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‏20/08/2007
לשימוש משרדי בלבד

מס' פנייה  _________ תאריך משלוח __________קבלה_________

טופס פניית ארגון לקבלת שירות מנובה

השירות שנובה מציעה כולל צוות ייעוץ המונה כחמישה סטודנטים, ומנחה מקצועי מהתחום הנדרש לפרויקט. פעילות הצוות הינה בהיקף של ארבע שעות שבועיות במשך סמסטר אחד או שניים (תלוי בהיקף הפרויקט). כמו כן, כולל השירות תהליך הטמעה וביקורת על הפרויקט, שיימשך לאחר סיומו.

סוגי השירותים שנובה מספקת:

· בניית תכנית אסטרטגית לעמותה
· בניית תכנית עסקית לפרויקט חדש או קיים
· איפיון צרכים ארגוניים וייעול תהליכים עסקיים 
· איזון תקציבי לעמותה
· בניית תוכנית שיווקית לעמותה
· הכנה להסמכת תקינה- לדוגמה ISO – 9001:2000
· בניית אמנת שרות לעמותה
· מתן שרותי יעוץ על-פי צורך ייחודי

מטרת שאלון זה הינה לאפשר היכרות של נובה עם הארגון הפונה לקבלת שירות. 

אנא מלאו שאלון זה, שילחו אותו אלינו, ואנו נשתדל להיענות לבקשה.

במידה ומתעורר צורך בייעוץ או בסיוע בנוגע למילוי השאלון, אנא פנו למייל שכתובתו: amuta@novaproject.org  או לטלפון: 050-2002888, ואנו נחזור אליכם/ן בהקדם.

כל הפרטים הרשומים להלן הם לשימוש נובה בלבד ולא יועברו לכל גורם אחר.

פרטים כלליים לגבי הארגון
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שם המנכ"ל:______________________טלפון:_____________דוא"ל:_______________________

ניסיון מקצועי: __________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

האם הארגון פנה להירשם כעמותה?    כן   /   לא

אם כן, האם קיבלתם מספר, ומהו? _____________ תאריך רישום: ___________

אם לא, האם בכוונתכם לפנות בעתיד? ________________________________

האם הארגון קיבל בעבר/מקבל בהווה שרותי ייעוץ, מסוג כלשהוא, מגורם חיצוני? כן   /   לא
במידה וכן, מי הוא הגוף המייעץ?
 ________________________________
באיזה תחום ניתן הייעוץ?

 ________________________________
במידה ותהליך הייעוץ הסתיים, מהן תוצאות השירות? אנא פרט: _____________________________
_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

האם הארגון פנה לנובה בעבר?        כן   /   לא

אם כן, מתי? _________________________

באילו נושא/ים קיבל הארגון סיוע/ יעוץ? _______________________________

נציג/ה מטעם הארגון ליצירת קשר    _________________________________

תפקידו/ה בארגון   _____________________________________________

כתובת: ______________________ ישוב ומיקוד:   ____________________

טלפון בבית (אם ניתן להתקשר): _______________ בעבודה:  _____________

פלאפון: ______________ דואר אלקטרוני:___________________________

פרטי ההנהלה והצוות
מהו הגוף הפעיל העיקרי וקובע המדיניות בארגון (ועד, הנהלה, קולקטיב או קבוצה אחרת)? 

כמה אנשים גוף זה מונה?                    

האם ישנם עובדים/ות בשכר בארגון?     כן   /   לא                
כמה מישרות סה"כ ? (חצי משרה תחושב כ- 0.5)    __________                 
כמה א/נשים מפעילים/ות את הארגון באורח שוטף?

ועד / הנהלה _________________    צוות שכיר _________________

מתנדבים/ות___________  פעילים/ות נוספים/ות ___________ סה"כ ___________  
אילו פונקציות נוספות קיימות בארגון?

__________________________________________________________

__________________________________________________________

__________________________________________________________
__________________________________________________________

אופן פעילות הארגון

מהי מטרת הארגון? 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
מהם תחומי פעילות הארגון?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
מהי אוכלוסיית היעד המקבלת את השירות? ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
מהי אוכלוסיית היעד המספקת את השירות (אוכלוסיית המתנדבים)?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
תארו את עיקר פעילות הארגון מיום הקמתו:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
צרכים
מהן נקודות החוזק שאת/ה מזהה בארגון?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
מהן נקודות החולשה שאת/ה מזהה בארגון?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
מהם הכלים הדרושים, לפי דעתך, לחיזוק נקודות החולשה שציינת לעיל? ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
מהו/ם תחום/י הסיוע הדרוש/ים מנובה? 

מתוך הרשימה שלהלן, סמן/י את התחום שארגונך זקוק בו לייעוץ מעמיק (אם מדובר ביותר מתחום אחד, דרג/י את סדר העדיפויות):
· בניית תכנית אסטרטגית לעמותה: _________________________________________________
· בניית תכנית עסקית לפרויקט חדש או קיים: ___________________________________________
· איפיון צרכים ארגוניים וייעול תהליכים עסקיים: _________________________________________ 

· איזון תקציבי לעמותה: _________________________________________________________
· הכנה להסמכת תקינה- לדוגמה ISO – 9001:2000: ____________________________________
· בניית אמנת שרות לעמותה: _____________________________________________________
· מתן שרותי יעוץ על-פי צורך ייחודי – נא לפרט: _________________________________________
מדוע נבחר דווקא נושא זה\נושאים אלו (ולא נושאי טיפול אחרים)? ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
מהן מטרות או יעדי הפרויקט שבחרת?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
מהי תרומת הפרויקט לקהל היעד/לארגון/לגורמים אחרים (במדדים כמותיים/איכותיים)?

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
מהן תשומות הארגון לצורך מימוש הפרויקט (מהם המשאבים שהארגון נכון להשקיע בפרויקט)? ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
הערך את פרק הזמן שיידרש לביצוע הפרויקט: __________________________ 
הערך את פרק הזמן שיידרש להטמעת הפרויקט:__________________________
מהן צפיותיך מנובה? 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
נושאים פיננסים

מהו מחזור הפעילות השנתית? __________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________
מהם מקורות המימון העיקריים?  __________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________
האם קיים אישור על ניהול ספרים תקין?  כן/לא. אם לא, מדוע?

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________
האם  קיים אישור על ניהול תקין? כן/לא. אם לא, מדוע? 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________
האם קיים אישור לפי סעיף 46 א' לתרומות? כן/לא. אם לא, מדוע?

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________
האם קיים אישור פטור מניכוי במקור? כן/לא. אם לא, מדוע? __________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________
יש לצרף את האישורים המתאימים
פרטי ממלא\ת השאלון:

___________________           ________________           ________________

שם מלא                                תפקיד בארגון                             תאריך

שם הארגון: ___________________________


תאריך ההקמה של הארגון: ________________


כתובת: ______________________________


טלפון: _______________________________








דואר אלקטרוני: __________________


אתר אינטרנט (אם יש): ___________________


פקס (אם יש): _________________________
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